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ASUNTOS TRATADOS:

Se llevo a cabo una reunion de trabajo para revisar el plan estratégico para el afio 2025 con la Alta
Direccidn, asi como la revision de la actividad nimero dos de la NCm 01 de la auditoria interna 2024.

EVALUACION Y RESULTADOS:

2.-Matriz de contexto

3.-NCm 01 de la
auditoria Interna 2024

REVISION VALIDACION ACCIONES REVISADAS
1.- La Ing. Dulce Rodriguez Osuna presenté el
1.- FODA andlisis FODA 2025 y se identificaron cambios para
AD su actualizacion.
CSG
VRFD

2.- La Ing. Karen Falcon explicé la matriz de
contexto con las acciones de 2024, previamente
evaluada por los Vocales Distritales. A partir de la
actualizacion del FODA se integraran las
modificaciones a dicha matriz.

3.- La Ing. Consuelo Maria Aguilar Calderon sefialé
gue la informacion de los resultados de los tableros
indicadores se encuentra disponible en el portal del
SGC, éstos se les haran llegar via correo
electrénico alos Vocales Distritales. En relacion a
los resultados de la encuesta de satisfaccion y de
clima organizacional se dié a conocer que adn no
concluye el periodo para la obtencién de resultados.
Asi mismo se inform6 de la NCm 01 de la auditoria
2024 en su segunda actividad consiste en realizar
reuniones de trabajo bimestrales entre el comité de
calidad correspondiente, con la finalidad de lograr
el entendimiento de los requisitos y documentos del
SGC.




4.- El Lic. Joel Martinez hizo la propuesta de llevar
4.- Encuesta clima a cabo la encuesta de clima organizacional la
organizacional. primera semana de marzo del afio en curso,
considerando las préximas fechas de cierre de
tramites en médulos de atenciéon ciudadana.

CONCLUSIONES:

Se llevo a cabo la revision de los documentos del plan estratégico: FODA y matriz contexto las
cuales seran actualizadas, en cuanto a la NCm 01 de la auditoria interna 2024 en su plan de

trabajo sefialado para la actividad nimero dos, ha quedado atendida. Asi mismo se propuso
realizar la encuesta de clima organizacional la primera semana de marzo del 2025.
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